
MANUAL PARA GENERACIÓN DE PLANILLA Y
PAGO DEL IMPUESTO DE

INMUEBLES URBANOS

INGRESA A

https://oficinavirtual.chacao.gob.ve/appweb/

Ingrese a la Oficina Virtual con su correo
electrónico y contraseña

https://oficinavirtual.chacao.gob.ve/appweb/


En el menú de la izquierda elija la opción: Pago de Impuesto y
seguidamente la opción Planilla de Impuestos

Seleccione la pestaña de Inmuebles Urbanos para ver la(s) 
cuentas que poseen este impuesto asociado 

010000001

Haga clic en Generar para seleccionar los débitos a incluir

J-00000000

J-00000000

J-00000000



Seleccione los cargos pendientes por pago y deudas anteriores
si posee, y haga clic en Pago en Línea

J-00000000

Trimestre II 2026

Trimestre I 2026

Trimestre III 2026

Trimestre IV 2026

01/01/2026

01/07/2026

01/04/2026

01/10/2026

Seleccione el botón de pago inmediato de su preferencia y
continúe el proceso hasta completar su pago

010000001



J-00000000

J-00000000

Si ya posee planilla de pago emitida, pero no pagada ni vencida,
vaya al menú de la izquierda y seleccione Pago de Impuesto y

seguidamente la opción Histórico de Planillas

010000001

Desde esta sección elija la planilla que desee pagar

010000001



Haciendo clic en
podrá descargar y
visualizar la planilla
generada en formato .PDF

También cuenta con las opciones
ver, pagar y eliminar planilla

010000001

 

01/10/2026

01/04/2026
Trimestre I 2026
Trimestre II 2026
Trimestre III 2026
Trimestre IV 2026

01/07/2026

01/01/2026

31/10/2026

30/04/2026
31/07/2026

31/01/2026



Haciendo clic en          podrá procesar su pago a
través de los medios dispuestos para ello. 

Haciendo clic en           podrá eliminar la planilla si
requiere emitir una nueva con diferentes cargos o si el

documento se encuentra vencido.

 

Elija el Método de Pago de su preferencia y continúe
el proceso hasta completar su pago.


