
Ingresa a:

Pago de Planillas en la Oficina Virtual 
sin iniciar sesión

https://oficinavirtual.chacao.gob.ve/appweb/

En el menú a la izquierda debes 
dirigirte a la opción “Planilla Express”.



Podrá seleccionar si desea consultar por el “Número 
de Planilla” o “Número de Cuenta”.

Ingresa tu número de planilla y presiona el 
botón “Enviar”.

Número de Planilla:



Ingresa tu número de planilla y presiona el 
botón “Enviar”.

Imprimir: Te permitirá ver y descargar la planilla en PDF.

A continuación visualizarás un resumen de la planilla y 
encontrarás dos botones:

Imprimir
Pagar     



Pagar: Aparecerán los medios electrónicos de pago 
dispuestos para realizar el pago de la planilla.

Selecciona el botón de pago de tu preferencia, completa
 el proceso de pago y tu planilla se compensará de 

forma automática.

Ingresa tu número de cuenta y presiona el 
botón “Enviar”.

Número de Cuenta:



A continuación visualizarás todas las planillas activas 
asociadas a la cuenta y encontrarás varias acciones:

  

Te permitirá ver y descargar la planilla en PDF.
  

Ingresa tu número de cuenta y presiona el 
botón “Enviar”.

Número de Cuenta:



Aparecerán los medios electrónicos de pago 
dispuestos para realizar el pago de la planilla.

Selecciona el método de pago de tu preferencia, completa
 el proceso de pago y tu planilla se compensará de 

forma automática.


